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Mijn.LZR
Wat kan ik met Mijn.LZR

Wat is Mijn.LZR?

Mijn Laurentius Ziekenhuis (Mijn.LZR) is uw persoonlijk digitaal portaal. Met Mijn.LZR krijgt u altijd en overal
op een veilige manier toegang tot uw medisch dossier.

Met Mijn.LZR kunt u onder andere afspraken inzien, zelf afspraken maken voor bijvoorbeeld bloedprikken,
online inchecken voor uw afspraak in het ziekenhuis, uw dossier en gegevens inzien, zelf gegevens
aanpassen, vragenlijsten invullen en vragen stellen via e-consult.

Zo bent u beter voorbereid op uw bezoek aan het ziekenhuis en heeft u uw zorg steeds meer in eigen hand!




Hoe werkt Mijn.LZR?

U kunt op een computer, laptop, tablet of mobiele telefoon met internet toegang krijgen tot Mijn.LZR. Op
onze website www.lzr.nl klikt u rechtsboven in het scherm op Mijn.LZR. Ook kunt u rechtstreeks inloggen op

mijn.lzr.nl.
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Inloggen DigiD

Om in te kunnen loggen in Mijn.LZR heeft u de DigidD app of DigiD met sms-controle nodig. Dit geldt voor
iedereen die patiént is in het ziekenhuis, dus ook voor kinderen. Heeft u of uw kind nog geen DigiD? Vraag
deze dan aan via www.digid.nl

Inloggen met de app van DigiD is eenvoudig: u hoeft alleen uw zelf gekozen code te gebruiken.

Kiest u voor inloggen via DigiD met sms-controle, dan vult u uw gebruikersnaam en wachtwoord in. U
ontvangt direct een code per sms op uw mobiele telefoon. Als u deze code invult krijgt u toegang tot
Mijn.LZR.

Kijk op www.digid.nl voor meer informatie.

Inloggen DigiD Machtigen

Het is mogelijk om een machtiging aan te vragen om een ander persoon toegang te geven tot uw
gegevens in Mijn.LZR. Deze persoon kan dan (delen van) uw dossier inzien en zaken regelen. Dit gaat
via DigiD machtigen. Het regelen van DigiD machtigen en meer uitleg, vindt u op de website:
https://machtigen.digid.nl/

Wanneer u eenmaal gemachtigd bent, kiest u bij het inloggen in Mijn.LZR voor ‘DigiD Machtigen’.

Inloggen Verwijsnummer

Bent u verwezen naar Laurentius via Zorgdomein door bijvoorbeeld uw huisarts? Dan kunt u inloggen
met uw ZorgDomein verwijsnummer. U vindt dit nummer in het bericht dat u heeft gekregen van
ZorgDomein. In Mijn.LZR ziet u alleen de informatie die over de verwijzing gaat. Om alle gegevens in te
zien, logt u in met DigiD.

Wat kunt u met Mijn.LZR?

Met Mijn.LZR kunt u uw eigen (medische) gegevens inzien en ook zaken regelen:

 online inchecken voor uw afspraak in het ziekenhuis;

- afspraken bekijken;

- zelf afspraak maken voor o.a. bloedprikken;

 uitslagen van onderzoeken bekijken;

« vraag stellen via E-consult waarvoor u normaal de polikliniek zou bellen;
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« herhaal medicijnen aanvragen via e-consult wanneer uw medisch specialist in het ziekenhuis hiervoor
een herhaalrecept heeft afgegeven;

« vragenlijsten, die voor u zijn klaargezet in Mijn.LZR, digitaal invullen;

+ Uw gegevens controleren en eventueel aanpassen (telefoonnummer, e-mailadres, huisarts, tandarts en
apotheek);

« uw contactvoorkeur aanpassen. Als u uw contactvoorkeur op digitaal heeft staan, ontvangt u een e-mail
zodra er bijvoorbeeld een afspraak voor u is gemaakt of informatie voor u is klaargezet. Het is belangrijk
dat u vervolgens inlogt in Mijn.LZR om deze informatie te lezen. Hierin kan belangrijke informatie staan
ter voorbereiding op uw afspraak in het ziekenhuis.

- folders lezen die specifiek voor u zijn klaargezet in Mijn.LZR.

Het delen van uw gegevens

Om uw goede zorg te verlenen is het van belang dat wij als ziekenhuis uw medische gegevens mogen delen
met andere zorgverleners buiten het ziekenhuis, zoals bij voorbeeld uw huisarts of een andere zorginstelling.
Hiervoor hebben wij uw toestemming nodig.

Binnen Mijn.LZR kunt u bij ‘Mijn gegevens — privacy — toestemmingen’ uw toestemmingen regelen.

Heeft u hulp nodig bij het gebruik van Mijn.LZR?

Op onze website www.lzr.nl/mijnlzr vindt u meer informatie over het patiéntenportaal. Tevens vindt u hier de
uitgebreide folder waarin stap-voor-stap per onderdeel uitleg wordt gegeven.

Bekijk op www.lzr.nl/mijnlzr ook eens de veelgestelde vragen. Staat uw vraag hier niet bij? Vul dan het
contactformulier in.

Servicebureau
Graag verwijzen wij u ook naar ons servicebureau. Deze is te vinden nabij de centrale entreehal (route
0.51), T: (0475) 38 3188, E: servicebureau@lzr.nl

Cursus Digivitaler

Door de bibliotheken in Limburg (Bibliorura, Bibliocenter en de Domijnen) worden regelmatig cursussen
gegeven in het gebruik van digitale ontwikkelingen, zoals DigiVitaler waarvan Mijn.LZR een onderdeel is van
de cursus. Informeer ook eens bij uw bibliotheek! Voor deze cursus hoeft u geen lid te zijn van de
bibliotheek.
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